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Fecha: 25 enero 2024 

Regional: ORIENTE CFSM: BUCARAMANGA 

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

 

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional  

1.1 Tipo de actividad: socialización norma migratoria y plataforma SIRE al Sector Hotelero 

Cotelco.   

1.2 Fecha de la actividad: 25-01-2024 

1.3 Objetivo de la actividad: socialización de la normatividad migratoria y documentos 

para extranjeros, SIRE dirigida a Empresarios y Empleados Sector Hotelero.  

 
1.4 Descripción de la actividad: funcionarios del CFSM Bucaramanga realizaron 

capacitación convocada por Cotelco, Solicitaron a Socialización a Migración con para 

dar a conocer a los asistentes, de forma presencial en las instalaciones del Hotel la 
Triada de Bucaramanga y 18 personas conectadas de forma virtual. Exponiendo el 

Marco Normativo; Control Migratorio; Transito Seguro; Documentos de extranjeros en 
Colombia Regularidad o irregularidad; Sistema de Información y Reporte de 
Extranjeros SIRE; Sanciones; Xenofobia y prevención de la misma; Prevención trata de 

personas temas LibertApp, Nacionalidad, Se resolvieron preguntas e inquietudes. 
Contó con la participación de 42 asistentes.  
 

1.5 Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo: salón de conferencias Hotel La Triada 

Bucaramanga. 

 

1.6  Hora:  16:00 a.m a 18:00 a.m 

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes:  Cotelco y Migración Colombia 

1.8 # funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad: dos. 

1.9 Principales temas de consulta: Preguntas en temas de la norma migratoria y temas de 

documentos para regularización; reporte de extranjeros SIRE.  

1.10 Total de asistentes:  60 

1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad  

 

Pendones  SI 

Carteleras Si 

Computadores Si 

Material POP No 

Otros  No 
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ANEXOS 

 

Fotos: 
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Realizado por: Eva Carolina Avila Cardenas 

Cargo: Profesional Universitario grado 8 

Aprobado por:  Mauricio Jimenez Pinzon 

 Coordinador CFSM Bucaramanga  

 


